Аналитическая справка

по обращениям граждан в Совет народных депутатов Крапивинского муниципального округа 

за  I квартал 2023 года

В адрес Совета народных депутатов Крапивинского муниципального округа за 1 квартал 2023 года поступило 9 устных обращений по телефону, что на 8 обращений больше в сравнении с аналогичным периодом прошлого года. Из общего числа поддержано - 4 обращения, разъяснено – 5.
Тематика обращений разнообразна:

- вопросы ЖКХ – 2 (качество угля; расчистка кювета);

- автобусное сообщение – 1;

- социальное обеспечение и социальное страхование - 4 (запись на приём к узким специалистам; выплата мер социальной поддержки; запись на обследование; содействие в получении средств реабилитации)
- хозяйственная деятельность – 1 (спил берёз на кладбище)
 и другие – 1 (цены на продукты питания).

