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12%Россиян проверяли свою 
кредитную историю 



Кому интересна моя кредитная история? 3

?

Страховые компании

РаботодателямБанкам, МФО, КПК



• Кто выдавал кредит

• Кто запрашивал КИ

Как выглядит кредитная история? 4

личная 
информация

Титульная часть Основная часть Информационная 
часть

Документ с кредитной историей состоит из четырех частей:

Закрытая часть

Описание кредитов 
и займов, закрытых 
и активных

• Обращения за 
кредитом

• Признаки 
неисполнение 
обязательств



Зачем следить за кредитной историей? 5

1 Кредитная история поможет вам оценить свои шансы получить кредит или заем. 
Понять, почему вам отказывают банки и МФО, страховые компании завышают 
тарифы на полисы, каршеринговые сервисы не подключают к своим услугам, 
а серьезные компании не берут на работу.

2 С помощью кредитной истории вы сможете проверить, не оформили ли 
мошенники кредит на ваше имя. Такое может случиться, к примеру, если вы 
потеряли паспорт или ваши данные утекли в сеть. 

3 Бывает, что в кредитную историю закрадываются ошибки. И лучше 
самостоятельно убедиться, что их там нет. А если вы уже просили кредитора 
внести исправления в данные, стоит проверить, действительно ли они там 
появились.



Как получить Кредитную историю? 6

Через портал 

«Госуслуги»

На сайте Банка России

Направить 

телеграмму

в Центральный 

каталог кредитных 

историй

Через сайт бюро

В офисе БКИ

Обычным письмом 

по почте

Сначала ее 
нужно 
найти

Когда вы узнаете 

список бюро, нужно 

будет в каждом 

из них запросить 

свою кредитную 

историю

Телеграммой



Кредитная история через портал Госуслуги 7



Кредитная история через портал Госуслуги 8



Отчет из бюро кредитных историй 9



Отчет из бюро кредитных историй 10

 Наименование банка

 Вид задолженности

 Размер займа

 Дата открытия договора

 Сумма внесенных
платежей

 Сумма задолженности
на дату запроса

 Сумму просроченной
задолженности

 Сумму следующего
платежа



Факты и Мифы о кредитной истории 11

Маленькие 
просрочки не 

появляются в КИ

За деньги можно 
стереть информацию 

из КИ

КИ может испортиться 
только из-за просрочек 

по кредитам

Если нет КИ, выгодные 
условия по кредиту не 

получить

Досрочное 
погашение кредита 

ухудшает КИ



Как избавиться от долга по кредиту или займу, который 
оформили мошенники?
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Обратитесь к кредитору

Обратитесь в МВД

Подайте в БКИ заявление 
о внесении изменений



Кредитная история: ПРИЧИНЫ ОШИБОК В НЕЙ 13

Я всегда все исправно плачу, но в моей кредитной истории все равно 
оказались старые непогашенные кредиты и просрочки. Как так вышло?

1. Кредитная история еще не обновилась

2. Кредит по карте погашен, но карта не закрыта

3. Когда-то давно вы взяли кредит, закрыли и забыли про него

4. Человеческий фактор — сотрудники банка или бюро ошиблись

5. На вас оформили кредит мошенники



Как  исправить ошибку в кредитной истории 14

Напишите заявление в банк 
или МФО и потребуйте 
исправить ошибку.

Удалить что-либо 
из кредитной истории 
нельзя. 



Что такое самозапрет на кредиты и займы 15
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С 1 марта 2025 года 
через портал Госуслуги

С 1 сентября 2025 
года через МФЦ

В настоящее 
время через Банк



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ

Просто о финансах

fincult.info


